
ДОГОВОР ОФЕРТЫ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ОНЛАЙН-ДОСТУПА К 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПЛАТФОРМЕ NEURODOC 

1. Общие положения 

1.1. Общество с ограниченной ответственностью «С.К.А.Т.» (далее — «Исполнитель»), 

зарегистрированное по адресу: 350004, г.Краснодар, ул. Харьковская, 81/7, ИНН 2308184523, 

ОГРН 1112308010814, в лице Генерального директора Торопчина Светлана Ивановна, 

действующей на основании Устава, публикует настоящую оферту (далее — «Оферта») в форме 

публичного предложения заключить договор возмездного оказания услуг. 

1.2. Физическое лицо, выразившее согласие с условиями Оферты путём оплаты услуг, 

становится «Пользователем» и автоматически заключает с Исполнителем договор на условиях, 

изложенных в настоящей Оферте (далее — «Договор»). 

1.3. Настоящая Оферта является публичной офертой в соответствии со статьями 435 и 437 

Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.4. Заключение Договора осуществляется путём присоединения Пользователя к настоящей 

Оферте без оговорок и исключений (адгезивный договор). 

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю онлайн-доступ к образовательной 

платформе NeuroDoc(далее — «Платформа») для получения медицинских образовательных 

материалов сроком на 1 (один) календарный год, а Пользователь обязуется оплатить услуги и 

соблюдать правила использования Платформы. 

2.2. Платформа предоставляет доступ к: 

 видеоурокам и лекциям; 

 тестовым заданиям и практическим материалам; 

 авторским методикам и учебным пособиям. 

2.3. Доступ предоставляется через личный кабинет на сайте: https://neurodoc.online (далее — 

«Сайт»). 
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3. Права и обязанности сторон 

3.1. Обязанности Исполнителя: 

 Создать учётную запись Пользователя после подтверждения оплаты; 

 Предоставить логин и пароль для доступа к Платформе; 

 Обеспечить функционирование Платформы в пределах технически возможного; 

 Обрабатывать персональные данные в соответствии с законодательством РФ; 

 Уведомлять о плановых технических работах при их необходимости. 

3.2. Обязанности Пользователя: 

 Произвести полную оплату стоимости подписки; 

 Не передавать свои учетные данные третьим лицам; 

 Не использовать материалы Платформы в коммерческих или массовых целях без 

письменного согласия Исполнителя; 

 Не предпринимать попыток несанкционированного доступа, взлома или модификации 

системы; 

 Соблюдать авторские права на контент. 

3.3. Права Исполнителя: 

 Приостановить или прекратить доступ Пользователя при нарушении условий Договора; 

 Вносить изменения в содержание Платформы без предварительного уведомления; 

 Менять тарифы на новые подписки с размещением актуальной информации на сайте. 

3.4. Права Пользователя: 

 Получать доступ к образовательным материалам в течение срока действия подписки; 

 Обращаться в службу поддержки при возникновении вопросов; 



 Отказаться от услуг до активации доступа и потребовать возврат средств. 

4. Порядок заключения Договора 

4.1. Договор считается заключённым с момента: 

 Успешного прохождения оплаты через защищённую форму на сайте https://skat-

vending.com/NeuroDoc.php; 

 Подтверждения платежа системой эквайринга. 

4.2. После оплаты Исполнитель связывается с Пользователем в течение 24 часов по указанному 

email для: 

 Регистрации учётной записи; 

 Передачи данных для входа (логин и пароль); 

 Активации доступа к Платформе. 

4.3. Совершение Пользователем действий по оплате означает полное и безоговорочное принятие 

условий настоящей Оферты. 

5. Стоимость услуг и порядок оплаты 

5.1. Стоимость годовой подписки составляет 3 500 рублей. 

5.2. Оплата производится единовременно банковской картой, через Систему быстрых платежей 

(СБП) или иные электронные платёжные средства через защищённый платежный шлюз. 

5.3. Все расчёты осуществляются в рублях РФ. Платежи являются окончательными. Возврат 

средств регулируется п. 7 настоящей Оферты. 

6. Ответственность сторон 

6.1. Стороны несут ответственность за нарушение условий Договора в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 

6.2. Исполнитель не несёт ответственности за: 



 Временные простои в работе Платформы, вызванные техническими сбоями, действиями 

третьих лиц или форс-мажорными обстоятельствами; 

 Недостоверность контактных данных, предоставленных Пользователем; 

 Использование материалов Платформы в профессиональной практике (обучение не 

заменяет врачебную консультацию). 

6.3. Пользователь самостоятельно отвечает за сохранность своих учётных данных и доступ 

третьих лиц к его аккаунту. 

7. Возврат средств 

7.1. Возврат денежных средств возможен в следующих случаях: 

 Если доступ к Платформе не был предоставлен в течение 48 часов после оплаты; 

 Если Пользователь отказался от услуг до создания учётной записи и активации 

доступа. 

7.2. Для оформления возврата необходимо направить запрос на support@neurodoc.online с 

указанием номера заказа, ФИО и реквизитов для возврата. 

7.3. Срок возврата — до 10 рабочих дней с момента получения запроса. Средства возвращаются 

тем же способом, которым была произведена оплата. 

7.4. После активации доступа возврат средств не производится, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством РФ (например, невозможность пользования более 7 дней 

по вине Исполнителя). 

8. Срок действия и прекращение Договора 

8.1. Договор вступает в силу с момента оплаты и действует в течение 1 года. 

8.2. По истечении срока подписка может быть продлена при повторной оплате. 

8.3. Договор может быть расторгнут досрочно: 

 По соглашению сторон; 

mailto:support@neurodoc.online


 При существенном нарушении условий одной из сторон. 

9. Прочие условия 

9.1. Все споры и разногласия разрешаются путём переговоров. При недостижении соглашения 

спор передаётся в суд по месту регистрации Исполнителя. 

9.2. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Оферту. Новая редакция вступает в 

силу с момента размещения на сайте https://neurodoc.online, https://skat-vending.com/. 

Продолжение использования Платформы означает принятие новых условий. 

9.3. Пользователь подтверждает, что ознакомлен с текстом Оферты и политикой 

конфиденциальности и принимает их условия. 

10. Реквизиты Исполнителя 

Общество с ограниченной ответственностью "С.К.А.Т." 

ИНН: 2308184523 

ОГРН: 1112308010814 

Адрес:  350004, г.Краснодар, ул. Харьковская, 81/7 

Телефон: +79181993891 

Email: support@neurodoc.online 

Сайт: https://neurodoc.online 
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